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概述

客戶背景

金色三麥使用 Zyxel 網通設備，
無駐點IT人員也能高效網管

金色三麥在全台擁有 18 家直營店，為了滿足數位轉型需求，各分店均無駐點 IT 人員
，所有 IT 設備均由總部 IT 人員進行管理。金色三麥尋求 Zyxel 團隊的協助，確保各
分店擁有穩定且快速的網路傳輸，並利用雲端平台進行高效的網路管理與故障排除。

客戶
金色三麥餐飲股份有限公司

產業
連鎖零售

地點
台灣

金色三麥創立於 2004 年，採用歐洲中小型現釀啤酒的技術，吸引了眾多忠實顧客。
公司秉持「提升國人飲酒文化」的經營理念，致力於企業的永續發展與成長。目前，
金色三麥在全台擁有 18 家直營店，其瓶裝精釀啤酒也可在家樂福、好市多等大賣場
看到。

挑戰

1. 金色三麥分店分佈於全台各地，店內無駐點 IT 人員，需靠總部 IT 人員管理旗下
所有 IT 設備。

2. 網通設備進行配置時可能會影響分店的網路連通性。如果不當配置，可能會導致
網路服務中斷或者分店之間的連接問題。

3. 安裝、配置和管理防火牆需要專業的技術知識，總部 IT 人員需要有可以隨時求助
的技術支援團隊來因應可能出現的問題。
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• NWA210AX AX3000 WiFi 6 雙頻 NebulaFlex 無線網路基地台
• NWA90AX Pro AX3000 WiFi 6 雙頻 NebulaFlex 無線網路基地台
• USG FLEX 200 USG FLEX 防火牆
• GS1350系列 監控專用管理型交換器

解決方案及優勢

金色三麥為提升數位轉型和網路管理能力，採用 Zyxel 推薦的防火牆、無線基地台和交換器，全面升級其網路設備。NWA210AX 提供穩
定且高速的無線傳輸，支援最新的  WiFi 6 技術及 Multi-Gigabit 速度，具有超高電源效率，在 PoE+ 供電標準下提供最佳性能，無需重新
佈線即可享受最新技術。

NWA90AX PRO 具備 AX3000 WiFi 速度和 2.5G 上行乙太網路埠，為小型企業和家庭辦公室提供超快的 WiFi 6 網速，能夠支援更多連接設
備和應用程式，滿足高效能需求。

USG FLEX 系列防火牆提供先進的資安防護技術和彈性的授權方案，適應中小企業的多工架構需求，具備完整的授權訂閱方案，可隨選訂
購並輕鬆擴展防護功能，保護金色三麥的網路安全。

GS1350 系列智慧型網管交換器具備專為安防監控設計的軟硬體功能，滿足高速攝影機的供電需求。

搭配 Nebula 雲端管理平台，金色三麥能即時辨識網路異常，全方位保障網路安全。技術服務方面，雲端平台 Nebula 上可以直接詢問設
定問題，並有專人回覆，省去電話溝通或找不到人的困擾。無需駐點 IT 人員即可利用雲端平台進行高效的網路管理與故障排除，順利達
成數位轉型的目標。

使用產品


