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Perfumerías Ana, es una firma comercial del sector belleza e higiene con más de 
50 años de existencia. Gracias a las soluciones de Zyxel Networks, a través de su 
partner Go Sistemas, S.L. ha actualizado su infraestructura WiFi para dar cobertura 
y agilidad de conexión a todos sus profesionales y clientes. Hoy cuenta con mayor 
protección, más productividad y unas conexiones preparadas para el futuro.

Cliente
Perfumerías Ana

Sector
Belleza e Higiene - Retail

Lugar
Sevilla - España

Tamaño de la Empresa
Más de 100 Empleados 
12 Tiendas + eCommerce

Partner
Go Sistemas, S.L. Sevilla

La compañía necesitaba sustituir todo el parque de firewalls para las comunica-
ciones internas y externas bajo la consigna de “cero impactoˮ. Para lograrlo, 
requería actualizar toda la infraestructura WiFi mediante un equipamiento más 
potente y orientado a proporcionar mayor agilidad de conexión, velocidad y 
seguridad. Además, su constante evolución en procesos internos hacía necesario 
un mayor ancho de banda, todo ello con una gestión simplificada en la nube y con 
una relación calidad/valor del producto preparada para futuras renovaciones de 
licencias.

El retail acelera: comunicaciones 
rápidas, seguras y listas para el futuro

Información del Cliente
Perfumerías Ana es una compañía 
fundada en 1973 en Sevilla, dedicada a 
la venta de productos de belleza e 
higiene. Cuenta con 12 tiendas en la 
capital andaluza y pueblos limítrofes, 
además de un almacén cash y 
ecommerce en constante crecimiento.

Retos

Descripción General

Saber conjugar innovación tecnológica con desarrollo del negocio, es la clave del 
éxito empresarial. Por eso, Perfumerías Ana ha apostado por Zyxel Networks para 
actualizar sus firewalls, puntos de acceso y switches para adaptarse a las nuevas 
necesidades de desarrollo con total confianza. Anteriormente, la compañía contaba 
con soluciones de otro proveedor que fueron sustituidas por las mejoras, en todas 
las categorías, de Zyxel. Todo ello gestionado con la plataforma en la nube Nebula, 
que garantiza el control y la administración de las soluciones de forma centralizada 
y sin complicaciones.

Soluciones
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Los beneficios alcanzados por la firma de perfumerías han 
sido ciertamente múltiples y ventajosos. El proyecto ha 
conseguido duplicar el ancho de banda, con velocidades 
hasta cinco veces más rápidas, y disponer ahora de una 
mejora de la latencia de entre un 50% y un 60%. 
Además, la inactividad se ha reducido prácticamente al 
100% y Perfumerías Ana ha logrado doblar la productividad, 
tanto en las oficinas como en el almacén, para dar respuesta 
a la evolución del negocio. En este contexto, los firewalls 
centrales actúan como punto clave de interconexión entre el 
eCommerce en la nube y los servidores on-premise, 
garantizando la máxima seguridad y la continuidad operativa

en todos los procesos críticos. Un proyecto de éxito, rápido 
y sencillo, gracias a la confianza establecida con 
Go Sistemas y la excelente relación calidad-prestaciones y 
licencias que proporciona Zyxel Networks. 
En definitiva, la firma de perfumerías dispone actualmente 
de una infraestructura que opera con total fiabilidad para dar 
respuesta a las necesidades de una gestión de las comuni-
caciones ágil, eficiente y segura. La gama de soluciones de 
Zyxel Networks demuestra que es un firme aliado para el 
retail que necesita avanzar en el nuevo entorno de digitali-
zación.

Resultados

•  2 Firewalls Zyxel NebulaFlex USG FLEX 700H  
• 12 Firewalls Zyxel NebulaFlex USG FLEX 100H

•  1 Licencia Nebula Base Pack (Free)

Product List

• 12 Switches Zyxel  GS1200-5HPV2

•  15 Puntos de Acceso Zyxel NWA90AXPRO

Nuevos proyectos a poner en marcha han hecho que 
hayamos unificado y actualizado toda nuestra 
infraestructura WiFi, así como la seguridad perimetral de 
nuestra organización. Con todo esto, junto con la capacidad 
de gestión en la nube a través de la plataforma Nebula, 
hemos logrado agilizar la gestión de toda la infraestructura 
de firewalls & AP WiFi de nuestra organización.ˮ

David Gómez Pérez 
CIO de Perfumerías Ana
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