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Inteso come un nuovo modo di lavorare che consente miglior equilibrio tra qualita della vita e produttivita
individuale, 'homeworking cambia i concetti di fruizione di tempo e spazio per favorire risultati piu
efficaci ed efficienti.

Restituire alle persone una maggiore flessibilita e autonomia nella scelta degli spazi e degli orari di lavoro
significa, infatti, creare organizzazioni piu flessibili, delegare e responsabilizzare le persone sui risultati,
favorire I'innovazione e la crescita dei talenti. In tutto questo la tecnologia gioca un ruolo fondamentale,
perché quando si parla di “digital transformation” nei luoghi di lavoro si pensa anche all’applicazione di
tecnologie avanzate per connettere le persone e gli spazi ai processi di business, con |'obiettivo di
aumentare la produttivitd, innovare, coinvolgere sempre piu i singoli e i gruppi di lavoro.

Esigenza

L'attivazione di una capillare rete di professionisti, di dipendenti e di collaboratori in un territorio ampio e
frammentato come I'ltalia, rende necessario per un’azienda applicare soluzioni di homeworking per
favorire ed implementare I'interazione, la collaborazione e lo scambio.
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Il partner

Nato nel 1989 come societd operante nel settore dell'Information
Technology, il nostro partner CNR Service propone soluzioni personalizzate
alle problematiche gestionali e operative di imprese impegnate in diversi
settori.

Per soddisfare le esigenze della cliente multinazionale del food, il contributo
di CNR Service ¢ stato fondamentale. Grazie alle elevate competenze del
proprio staff, I'azienda é stata infatti in grado di garantirle pro-attivita
nell'affrontare i problemi e assicurarle un aggiornamento continuo per
preparare al meglio le sfide future. E Zyxel ha fornito la tecnologia
necessaria affinché tutto cio si rendesse possibile.

Soluzioni adottate

Insieme a Zyxel, CNR Service ha potuto sviluppare gli strumenti necessari per la progettazione, la realizzazione e la
gestione di nuove soluzioni. Nel caso specifico, la Multinazionale del Food nostra cliente ha potuto constatare
I'efficacia del VMG1312-B10D di Zyxel nell’offrire una combinazione ottimale per velocitd e copertura, consentendo ai
service provider di gestire e configurare i dispositivi client da remoto senza interferire con gli altri utenti finali. Questa
caratteristica unica non solo ha contribuito ad offrire un'esperienza "plug-and-play" vera, ma ha ridotto anche la
complessita della distribuzione consentendo di risparmiare costi operativi e di manutenzione per i service provider.

Benefici ottenuti

L'azienda ha potuto collegare centinaia di persone in tutta Italia, migliorando i processi e la produttivitd, snellendo i
tempi e le procedure, riducendo i costi ed incrementando il proprio business. D’altra parte, i lavoratori hanno costruito
un rapporto di maggior fiducia con colleghi e manager e hanno avuto la possibilitd di gestire meglio il proprio tempo
e migliorare il loro equilibrio con la vita personale, ottimizzando al tempo stesso gli standard lavorativi.
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Prodotti utilizzati

MG1312-B10D

e G.vectoring to maximize service range for service providers

¢ Advanced QoS to ensure service quality of triple-play services

¢ Remote provisioning and management through TR-069/TR-181 issue-2
¢ ROM-D feature for easy distributor/operator customization services

e Easy upgrade of 3G USB supports through configuration file

About Zyxel Communications

Focused on innovation and customer-centricity, Zyxel Communications has been connecting people to the Internet for nearly 30 years. Our ability to adapt
and innovate with networking technology places us at the forefront of creating connectivity for telcos and service providers, business and home users.
Zyxel is building the networks of tomorrow, unlocking potential, and meeting the needs of the modern workplace — powering people at work, life, and play.
Zyxel, Your Networking Ally.
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